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PARABENS,

Vocé acaba de adquirir um equipamento BIMG-BRASIL, produto da mais alta qualidade,

seguranca e eficiéncia.

Fundada em 1989, a BIMG-BRASIL é uma empresa respeitada como uma das melhores e
mais completas empresas do ramo de fabricacdo de equipamentos para gastronomia.

A inovagao constante e o aperfeigoamento de seus produtos, com a utilizagdo de matérias-
primas de primeira linha, asseguram produtos de qualidade superior, consumidos no Brasil e em
mais de 25 paises pelo mundo todo.

A CONFIANCA E CERTEZA DE UM BOM PRODUTO ESTAO NO NOME

BIMG BRASIL FABRICANTE DOS PRODUTOS

IMPORTANTE:

PRODUTO PARA USO PROFISSIONAL. NAO UTILIZE SEM ANTES LER COM ATENGAO O MANUAL.
EM CASO DE DUVIDAS, ENTRE EM CONTATO CONOSCO:

BIMG-BRASIL Industria de Maquinas para Gastronomia Ltda.
CNPJ 11.193.347/0001-14 - CREA 131726-3
Rod. Anténio Heil — KM 23 N° 5825 — Bairro: Limoeiro — CEP 88352-502 - Brusque — SC — Brasil
Fone/fax. +55 47 3251-5555 - Site: www.metvisa.com.br
E-mail: sac@metvisa.com.br - vendas@metvisa.com.br




iINDICE

1. Informacoes SODbre SEgUIaNCa .......cccvvrreeuriirieremnsssrrrrennnsserrssnnsssssseessnnssssseennns 4
1.1 AQVEIMENCIAS GEBIAIS ..eeiiiieeiieeiiiie et e e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e aeae e e e annneees 4
1.2 SeguranGa MECANICA .......oiiiuieeiiiieitie ettt s e e e e nne e nane s 5
1.3 Seguranca EIriCa .......oouii i s 6
2. Caracteristicas TECNICAS .....cccccrrrrrrrrccerirrisssseer s s ersssssceer s e e e sssssmssesessssssnmmsnseessssnn 7
2.1 PrincCipais COMPONENTES ......coiiiiiiiie ettt e e be e e e e sae e e e e enae e e e e anneeaenans 7
P22 D - To (o LI =Yoo oo 1 PRSP 8
2.3 Fornecimento e Eliminagdo das Embalagens do Aparelno ...........ccoceeiiiiieiiiiiieiiciiieeeee 8
3. 153 = 1 = o= Lo 9
3.1 DispoSiCA0 dO APArEINO ........ooiiiiiiie e 9
3.2 ConeXA0 EIBIICA .....oooeieii e 9
3.3 Medidas de Segurancga € Instruao a0 USUANIO ......cevveeeiiiiiiiiiiiiee e 11
S U =0 o [0 07 £V o Y- 1= | 5 o 11
O T O 11T = Vo =PSRRI 11
N ©7o] 4= 0o [ 1RO SRR ORRUOROPPRRRPRPRIRt 11
4.3 Procedimentos de OPEraCa0. ........uuuiiiuiiie ittt ettt e snee e e e eas 12
5. Limpeza @ ManUIENCAO0 .......ccciirieeuuiiiiiremmeeiirirnsenssssesrsnnssssseessnnsssssssessnnnsssssssnnnn 16
5.1  Procedimentos para Limpeza e Produtos Utilizados ..........ccccceiiiiiiiiiiiinii e 16
5.2 Manutencao e Procedimentos em Caso de AVarias .........ccccccuuveeeeeeeeeiciiiiieeeee e 17
5.3 Interrupgéo Prolongada no Uso do AParelno .........ccceooiiiiiiiiiiiiceeceeeeeee e 18
6. Analise e Resolucao de Problemas .........ccccccurricemmmrnnsmsssnsssessssssssssssssssssssnses 18
6.1 Problemas, possiveis Causas € SOIUGOES ........ccciiuiereriiiiieeeiiiieeeeeee e e eeeieee e e eeee e e seeeee s 18
7. Vida Util do Aparelho e SeUS COMPONENTES ....ceeueueeeeeemeemeeeeeeeeereesemeemeeaneannenes 20
8. NOIMAas APIICAVEIS .......ciiiiemeeiiiiiieieniiiireesmass s irrsnnnsss e sasansssssrasnnnssssssenennnnsnnen 20
L= TR Vo 1> o T 21

ESQUEM@ EIBLIICO ..eeeiiiie et e 21

Desenno €M EXPIOSA0.........cuuiiiiiiiie et 22

Lista de PeCas de REPOSIGAOD. ....ccui it 23

Termo de Garantia (para mercado brasileiro) ........cccccevereveiiieeieicce e 24

A ATENCAO!

As caracteristicas, fotos e figuras apresentadas neste manual deverao ser consideradas a
titulo informativo. A BIMG BRASIL reserva-se o direito de realizar as modificac6es que se
julguem necessarias sem prévio aviso.




1. Informacgoes sobre Seguranca

1.1 Adverténcias Gerais

* Ha cuidados/precaucoes que devem ser observados quando da montagem, da utilizagdo, da
manutencao e interrupcao do uso deste aparelho;

» Antes de realizar qualquer operacao (montagem, utilizacdo (uso), manutencao e reutilizacao apés
interrupcao prolongada no uso do aparelho), leia atentamente o manual;

* O aparelho deve ser utilizado por pessoal instruido e conhecedor das normas de uso e de
seguranga descritas neste manual;

+ Este aparelho ndo se destina a utilizagao por pessoas (inclusive criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a menos
que tenham recebido instru¢des referentes a utilizacdo do aparelho ou estejam sob a supervisao de
uma pessoa responsavel pela sua seguranga;

+ Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar que elas ndao estejam brincando
com o aparelho;

* No caso de alternancia do pessoal que trabalhard com o aparelho, o novo operador devera estar
instruido sobre as normas e o funcionamento do mesmo;

» O operador devera usar os EPI's adequados (equipamentos de protegao individual). Como por
exemplo: usar toca nos cabelos evitando que os mesmos tranquem nas partes moveis do aparelho;

» O operador devera estar sempre atento para situagdes que podem causar riscos de acidentes e
evita-las. Como por exemplo: evitar trabalhar com mangas de uniformes folgadas, onde as mesmas
poderao trancar nas partes moéveis, causando acidentes;

 ApOs ser realizada a leitura e esclarecidas todas as duvidas, este manual devera ser guardado com
cuidado em local de facil acesso, conhecido por todas as pessoas que irdo operar o aparelho e
colocado a disposicao das pessoas que realizardao manutencao, para eventuais consultas. Sempre
que surgir qualquer davida, nao deixe de consultar o manual. Nao opere o aparelho de forma alguma
com duvidas;

* Na instalagdo, é imprescindivel colocar este manual a disposicdo dos profissionais que fardo a
mesma;
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+ Antes de comecar a limpeza e qualquer tipo de manutencéo, é imprescindivel desconectar o
aparelho da rede de alimentacao elétrica;

« Verificar periodicamente o estado dos cabos e das partes elétricas;

* N&o ligue o aparelho sem a fixacdo do disco e bocal do alimento. Inserir somente produtos
especificos ao que o aparelho se destina e nunca coloque as maos, dedos ou objetos no bocal ou
nas partes em movimento com o aparelho ligado, pois pode vir a causar acidente;

* Nao deixe o aparelho ligado sem supervisao.

A ATENCAO!

Nao efetuar reparos por conta propria. Dirigir-se a assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante. Utilizar somente pecas originais em seu aparelho.




1.2 Sequranca Mecénica

« Mesmo havendo um sistema de seguranca na tampa movel (o qual ndo deixa o aparelho acionar
estando com a tampa moével levantada), nunca coloque os dedos, as maos ou objetos (como
colheres e facas) dentro do bocal do alimento, pois isto pode vir a causar acidentes;

* Quando o aparelho estiver desligado e for realizar a limpeza dos discos, tome 0 maximo de
cuidado. Os discos sao bem afiados e podem facilmente causar acidentes (cortes, por exemplo) se
nao forem manuseados cuidadosamente.

* Antes de ligar o aparelho, tenha certeza que o disco esteja fixado com as arruelas e parafuso, e o
bocal do alimento fixo com os manipulos.

O aparelho descrito neste manual atende ao regulamento contra risco do tipo mecanico.
Foram observados os requisitos da norma: NR-12 e INMETRO (consultar item 8 Normas Aplicaveis).

A seguranca mecanica se obtém com:

1. Projeto mecénico que impossibilita 0 acesso com as maos as partes elétricas e partes giratérias
cortantes durante o processamento;

2. Gabinete e base que protegem todo o motor, evitando contato com agua, poeira e outros
materiais. Impedem também o acesso do operador a partes elétricas;

3. Bocal do alimento, usado para sustentar o produto que sera ralado. Tampa movel empurra o
alimento que sera ralado contra o disco. Ambas as pecas funcionam de forma que o operador

ndo tenha contato direto com o disco e o alimento durante o processamento;

4. Bandeja do alimento que serve como reservatério do alimento processado, evitando que
alimentos acumulem ao redor da area de trabalho;

5. Pés antiderrapantes;

Para visualizacdo das pecas descritas acima, consulte a imagem no item 2.1 (Principais
Componentes — pag. 7) deste manual.



A ATENCAO!

Sempre que for removido algum item referido a seguranca do aparelho (como por exemplo,
ao fazer limpeza ou manutencao), reponha em seu devido lugar e confirme se esta
realizando sua funcao corretamente.

1.3 Sequranca Elétrica

« Verifigue periodicamente o estado dos cabos e das partes elétricas;

» Se 0 cabo de alimentagao estiver danificado, devera ser substituido por um novo. A troca deve ser
feita pelo fabricante, agente autorizado ou por uma pessoa qualificada, a fim de evitar riscos;

» N&o utilizar jatos d’agua, pois pode vir a causar choque elétrico. Para limpeza de seu aparelho, siga
as instrucdes do item 5 deste manual;

* Nao trabalhe com o aparelho em locais umidos, nem com roupas e calgados molhados. Coloque
calgado adequado, isto evitara choques elétricos e até mesmo a morte;

* Disponha o aparelho sobre uma superficie firme, seca e bem nivelada;

» Jamais proceda qualquer operacao de manutencgao, regulagem ou desmontagem do aparelho com
ele ligado. Para tais procedimentos, certifique-se que o mesmo esteja desligado, retirando o plugue
da tomada elétrica.

» Nao utilize cabos de extensdo ou adaptadores com varios outros aparelhos ligados a eles. Isso
podera causar incéndio ou sobre carga;

« O aparelho possui um sistema de seguranga que impede o funcionamento se a tampa estiver
levantada ou o bocal do alimento desmontado. A retirada ou adulteragédo deste sistema de seguranca
pode causar graves acidentes.

Os componentes utilizados para a seguranga contra os riscos elétricos foram selecionados
de acordo com a norma: NR-12 (consultar item 8 Normas Aplicaveis). Dado o perfeito isolamento de
todas as partes elétricas e a 6tima resisténcia de todos os materiais empregados, este aparelho esta
apto a realizar os trabalhos a que se propdem.

A ATENCAO!

Sempre que for removido algum item referido a seguranca do aparelho (como por exemplo,
ao fazer limpeza ou manutencao), reponha em seu devido lugar e confirme se esta
realizando sua funcao corretamente.




2. Caracteristicas Técnicas

2.1 Principais Componentes

Para o aparelho descrito neste manual, a seguranc¢a no uso, a limpeza, a manutengéo e a
maxima higiene sdo garantidas pelo design e pelo projeto especial de todas as pecas, e também, por
ser utilizado ago inox e outros materiais aptos para o contato com os alimentos.

O aparelho foi construido com as seguintes caracteristicas:

» Todas as pecas em chapas inclusive o bocal do alimento e a tampa moével, sdo produzidos em aco
inoxidavel, que tem resisténcia a corrosao superior a de outros agos. E um material resistente ao

ataque de diversos agentes corrosivos;

* Discos, com a base em plastico atoxico ABS e revestido em ago inox.

Vide a seguir os principais componentes do aparelho:

Manipulo
Manipulo daM'I"amFa
do Bocal e

: Tampa
Gabinete Movel
Terminal de Alimento
Aterramento

Equipotencial

/

Bandeja do
Alimento

Pé Base

Disco Discos
Ralador Desfiadores

Nota: para desenho explodido
com lista de pecas de
reposigao, consulte 0s
anexos (pag. 22 até 23).



2.2 Dados Técnicos

Medidas Nominais Peso ~ Corrente .
Modelo Larg.xAlt.xFundo Lig. Te(nvs)ao Nominal Ca?:c;g)a de
(mm) (kg) (A) g
RDABIVMG60ONS5 255x487x476 22,2 127/220 8,3/3,5 30*

* Pode variar devido a velocidade de trabalho do usuario e de acordo com o disco utilizado e produto
processado.

A ATENCAO!

Caracteristicas como: modelo, n? serie e tensao elétrica do aparelho estao indicadas na
etiqueta de dados (figura abaixo). Antes da instalacao, verificar se a tensao de alimentacao
do aparelho esta de acordo com a da rede elétrica.

s ™
MODELO: RDABIVM60ONS5 _
RALADOR E DESFIADOR DE ALIMENTOS ‘\“m Modelo do

Aparelho
Nr: 000001 Lote: 170623 Ano Fab.: 2017 P

e IV IOV

de Serie RDABIVMLONS50000001
TENSAO: | CORRENTE: | FREQUENCIA:| PROTECAO:| PESO:
127/220Vv| 8,3/35A 60 Hz IPX1 22,2 K
Tensao de / BIMG Brasil Industria de Maquinas Gastronomia Ltth.
AI t = Rod. Antonio Heil - KM 23 N° 5825 - Bairro:Limoeiro - CEP 88352-502 - B' ue - SC - Bra
Imentacao \_ N° Crea: 131726-3  Fone/Fax +55 47 3251-5§55 - www.metvish.com.br

do Aparelho \ \ Demais
Caracteristicas
do Aparelho

2.3 Fornecimento e Eliminacao das Embalagens do Aparelho

O aparelho é embalado com madeira ou papelédo, para garantir a perfeita integridade do
mesmo durante o transporte e é acompanhado dos seguintes documentos:

» Manual de Instrugdes para Instalagao, Uso, Manutencao e Seguranga;
» Termo de Garantia (para mercado brasileiro).

IMPORTANTE

Os componentes da embalagem (papelao, madeira, espuma, tiras, etc.) sdao produtos
assimilaveis aos residuos sélidos urbanos e podem ser eliminados sem dificuldade. No
caso em que o aparelho seja instalado em paises que existam normas diferentes, eliminar
as embalagens segundo as normas vigentes. Realize a eliminacao correta do produto
ajudando a proteger o meio ambiente. Para obter maiores informac6es sobre a reciclagem
do mesmo, entre em contato com as autoridades locais competentes, com os servicos de
recolhimento de lixo ou com o estabelecimento onde adquiriu o produto.




3. Instalacao

3.1 Disposicao do Aparelho

A conexao com a rede elétrica e a disposi¢ao para o funcionamento devem ser realizados
por profissional qualificado. Verifique se a tensdo do aparelho esta de acordo com a da rede elétrica.

Na instalagao, é imprescindivel colocar este manual a disposicao dos profissionais que
realizardo a mesma.

Para garantir o correto funcionamento e seguranga, deve-se posicionar o aparelho em um
ambiente arejado e sobre uma superficie de apoio suficientemente ampla, bem nivelada, seca e
estavel, longe de fontes de calor e de torneiras de agua, e a uma altura média de 80 cm. Instale seu
aparelho deixando uma distancia de no minimo 20 cm em torno dele, de forma que tenha espago
suficiente para realizagao de inspe¢édo, manutengao, limpeza e uso.

A ATENCAO!

A instalacao e o local onde sera disposto o aparelho devem estar de acordo com as normas
de prevencao de riscos e de seguranca no trabalho (Norma Regulamentadora NR-12 para o
Brasil ou conforme norma regulamentadora vigente em seu pais).

O fabricante nao se responsabiliza por possiveis danos diretos ou indiretos causados pelo
nao cumprimento das ditas normas e das demais instruc6es apresentadas neste manual.

3.2 Conexao Elétrica

O aparelho é fornecido com um cabo de alimentagdo para ser conectado a uma tomada
elétrica. Se o cabo de alimentagao estiver danificado, ele devera ser substituido por um cabo novo. A




troca deve ser realizada pelo fabricante, agente autorizado ou pessoa qualificada, a fim de evitar
riscos.

O plugue do cabo de alimentacao possui 3 pinos redondos, existindo logo abaixo de cada
pino, uma marcagao correspondente de cada um (Fase, Terra e Neutro) . E obrigatério realizar uma
boa conexao de terra, segundo o regulamento vigente.

=L

L1 Fase

Neutro

—“| - Terra

Acompanha também com o aparelho, um terminal de aterramento equipotencial (borne),
localizado na parte traseira da base.

Terminal de
Aterramento
Equipotencial

O borne identificado na figura ao lado, € uma protecao adicional ao

aterramento que é previsto na rede elétrica, ele deve ser ligado a uma

barra de terminais de aterramento, independente da ligacao a rede elétrica,
sendo que os demais produtos que possuam partes metalicas acessiveis, e que sejam
estacionarios, também devem ser ligados a este barramento bem como a prépria bancada
de servicos, caso esta seja de material metalico. Deste modo todos estes produtos estarao
sob um mesmo potencial elétrico evitando correntes de fuga indesejaveis.

O aparelho é bivolt, ou seja, pode atuar tanto em 127 V como em 220 V. Para isso, basta
mudar a tensao na chave seletora de tensdo que se encontra na parte traseira do aparelho ao lado
do cabo elétrico (conforme imagem do item 4.2 deste manual).
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A ATENCAO!

Antes de ligar seu aparelho, sempre verifique se a tensao de alimentacdao da rede é a
mesma que a tensao do aparelho. Se nao for a mesma, proceda com a alteracao da tensao
no aparelho conforme instruido a pouco.

A tensao de alimentacao deste aparelho é 127/220 V (60 Hz), conforme pode ser verificado
na etiqueta de tensao colada no cabo de alimentacdo ou conforme indicado na etiqueta de
dados de placa, que se encontra na parte de tras do aparelho (veja a figura desta etiqueta no
item 2.2 deste manual).

Certifique-se de que a tensao da rede elétrica onde sera instalado o aparelho é compativel
com a tensao indicada nestas etiquetas.

Para maiores detalhes do restante da parte elétrica do aparelho, consulte o esquema
elétrico nos anexos do manual (pag. 21).

IMPORTANTE

O fabricante nao se responsabiliza por possiveis danos diretos ou indiretos causados pelo
nao cumprimento das normas e instrucoes apresentadas neste manual.

3.3 Medidas de Sequranca e Instrucao ao Usuario

O profissional que efetua a venda do aparelho deverd instruir o usuério sobre o correto
funcionamento do mesmo e devera entregar-lhe este manual de instrugdes.

O usuario devera ser informado das medidas de seguranca necessérias e devera respeita-
las, como também todas as medidas descritas neste manual.

Seu aparelho possui prote¢des mecanicas (consultar item 1.2 Seguranga Mecéanica) e um
sistema de seguranga que impede o funcionamento se a tampa estiver levantada ou o bocal do
alimento desmontado. A retirada ou adulteracdo destes componentes de seguranga podem causar
riscos graves nos membros superiores do operador.

4. Uso do Aparelho

4.1 Utilidade

Este aparelho destina-se exclusivamente a desfiar, ralar coco, queijos e produtos
alimentares diversos.

4.2 Comandos

O aparelho é composto por chave seletora de tensdo, chave geral (interruptor), botao de
emergéncia, botao de rearme e botao de liga-desliga.

A chave seletora de tensdo fica na parte traseira do aparelho. Os botdes chave geral,
rearme, emergéncia e liga-desliga se encontram na lateral esquerda do aparelho, visto de frente para
o bocal do alimento.
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Botéo
Liga/Desliga

Botao
Rearme

Botéo
Emergéncia

Seletora

£ Botéo
de Tenséao

Chave Geral

Veja descritivo de cada comando abaixo:

» Chave Seletora de Tensao — usada para selecionar a tenséo de alimentagéo do aparelho (127 V
ou 220 V). O valor numérico que aparece na chave seletora é a tensdo que o aparelho esta
configurado para receber da linha de alimentagéo.

+ Chave Geral (Interruptor) — dispositivo utilizado para, de forma segura, ativar e desativar o
fornecimento de energia elétrica para o aparelho. Na posicdo “1” ativa, na posicao “0” desativa
fornecimento de energia.

» Botao Liga/Desliga — usado para ligar e desligar o aparelho. Na posi¢ao “1” liga, na posi¢ao “0”
desliga.

» Botao de Emergéncia — deve ser acionado no caso da necessidade de parada do aparelho, devido
alguma emergéncia. Para acionar o botdo basta apertd-lo e para desarmar, girar botdo sentido
horéario (conforme setas indicativas existentes no botao).

- Botao de Rearme — deve ser acionado para rearmar o aparelho, apdés queda de energia, apos
acionar a chave geral e/ou ap6s acionar o botao de emergéncia. Neste Ultimo caso, para possibilitar
o rearme do aparelho, primeiro deve-se desarmar o botdo de emergéncia e apos apertar o botao
rearme.

4.3 Procedimentos de Operacao

Antes de operar seu aparelho, realize uma higienizagdo dos componentes que terao contato
com o alimento (bandeja, bocal, discos, etc.), para isso certifique-se de que o aparelho se encontra
desconectado da rede elétrica, s6 depois realize a desmontagem. Siga as instrucbes de limpeza no
item 5 deste manual.

& —

Bandeja do

=
Alimento o

Bocal do
Alimento ——a
Manipulo _—7"" Disco
do Bocal . Ralador
Parafuso D eg,:%%oosre
e Arruelas : . 12



Verifique o procedimento de desmontagem e montagem descrito a seguir:

* Desmontagem:

©)

Segure o Bocal do

@

Antes de iniciar a

desmontagem, Alimento com uma das
desconecte o maos, a fim de evitar
aparelho da que o Bocal caia
tomada. repentinamente na

Base, e desrosqueie
os dois manipulos
que fixam o Bocal.

@

Retire a Bandeja
do Alimento.

@ ®

Puxe o Bocal : : m Com uma ferramenta

do Alimento apropriada, retire o
com as duas parafuso e as arruelas
maos. que fixam o Disco.

Coloque a mao por tras
do Disco e puxe para
frente, fazendo com que
o disco se desprenda do eixo.

* Montagem: O procedimento de montagem é o inverso da desmontagem. Ao remontar o disco, ja
escolha o modelo de disco que se adequa ao processo que necessita no momento, encaixe-o no
eixo do motor e gire-o até o entalhe (localizado atras do disco) travar no pino do eixo. Em seguida
encaixe o bocal no eixo com rosca (imagem abaixo) e utilize os manipulos para fixar o bocal. Deve-
se fixar todas as pegas perfeitamente com o parafuso e os manipulos, para que seja garantida a
segurancga do operador. Por ultimo coloque a bandeja sobre a base.

Eixo do
Motor

Entalhe
do Disco

Parte de tras

. Eixo com rosca
do Disco para fixagdo do
Manipulo
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Se o disco ou o bocal do alimento nao estiverem firmes, podem néo ter sido encaixados
corretamente. Neste caso, repita a operacao e ndo obtendo éxito, contate a assisténcia técnica.

A ATENCAO!

Nunca ligue o aparelho com o disco ou bocal do alimento fora de posicao, pois pode vir a
causar acidentes.

» Operacao: O aparelho s6 pode ser operado apés verificar se 0 disco e 0 bocal estdo firmemente
fixados, e se a tensdo do aparelho esta de acordo com a da rede elétrica de alimentacao.

Ap6s verificados estes itens, acompanhe a seguir o procedimento de operacao do aparelho:
» Conecte o cordao de alimentacao a rede elétrica;

* Verifique se o botdo de emergéncia estd na posicdo de trabalho e se a bandeja do alimento esta
posicionada sobre a base;

+ Com a tampa movel abaixada, ligue o botdo chave geral na posicdo “1” (liga), acione o botao
rearme e pressione o0 botdo liga/desliga na posicao “1” (liga). Nesse momento o disco comega a
rotacionar;

» Levante a tampa mével pelo manipulo. Devido a um sistema de seguranca na tampa movel, o
aparelho sera impedido de funcionar enquanto a tampa estiver levantada. Insira os alimentos dentro
do bocal do alimento;

» Para o disco rotacionar, abaixe a tampa através do manipulo e exerca uma leve pressao no
alimento contra o disco. Para melhor desempenho no processo, realize o movimento de empurrar e
aliviar a pressao no alimento contra o disco. Aumente a pressdo gradativamente a medida que o
alimento estiver sendo processado;

+ O alimento processado saira pela parte inferior do bocal do alimento caindo dentro da bandeja;

» Ap6s o término do processo, desligue o aparelho apertando o botao liga-desliga na posi¢cdo “0”
(desliga);

* Remova da bandeja o produto processado. Desmonte o bocal do alimento (conforme instruido a
pouco no procedimento de desmontagem/montagem) para remocao de produtos processados que
por ventura tenham se acumulado dentro do bocal.

DICA

Para ralar ou desfiar queijos macios ou chocolates, &€ necessario resfria-los a baixas
temperaturas, de forma que os alimentos fiquem mais firmes, facilitando o processamento.
Este procedimento evita que o produto processado se transforme em uma pasta (0o que
prejudica o processamento) dificultando a saida do produto pela parte inferior do bocal.
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A ATENCAO!

Em caso de emergéncia, pressione o botao de Emergéncia, o mesmo fara com que o
aparelho pare instantaneamente.

Se ligar a chave geral, o botdo rearme e em seguida o botio liga-desliga e seu aparelho ndo
ligar, certifique-se de que:

* O bocal esteja corretamente montado e fixado com os manipulos e a tampa movel esteja abaixada.
Devido ao sistema de seguranca existente, o aparelho nao ir4 ligar enquanto estes requisitos nao
estiverem atendidos;

» Botdo de emergéncia nao pode estar acionado. Para desarma-lo, gire o botdo sentido horario
(conforme setas indicativas existentes no botdo), e em seguida, confira se a tampa mdvel esta
abaixada e aperte o botao rearme. Apoés isto, acione o botéo liga/desliga na posi¢do “1” (liga), e seu
aparelho estara disponivel para uso.

& ATENCAO!

Se vocé notar que o aparelho nao consegue processar o alimento ou que ele esteja parando
de processar, diminua a quantidade ou realize um pré-corte no alimento, antes de inserir o
mesmo no bocal do alimento. O excesso de pressao exercida na tampa moével para
pressionar o alimento contra o disco também pode prejudicar a velocidade e desempenho
do motor, disco, e afeta a vida util do aparelho.

A nao observancia destas orientacoes serao consideradas como ato inseguro e uso abusivo
do aparelho.

A ATENCAO!

Mesmo havendo um sistema de seguranca no aparelho (o0 qual nao deixa o aparelho acionar
estando com a tampa movel levantada ou o bocal do alimento desmontado), nao tente
retirar o bocal do alimento ou o disco com o aparelho ligado, assim como também nao
deve-se colocar os dedos, as maos ou objetos (como colheres e facas) no disco, pois isto
pode vir a causar acidentes.

Use sempre o manipulo da tampa mdvel para processar os alimentos, nhunca use as maos
ou objetos para empurrar os alimentos contra o disco durante a operacao.

Qualquer irregularidade entre em contato com a assisténcia técnica autorizada mais
préxima de vocé.

IMPORTANTE

O operador devera usar os EPI’'s adequados (equipamentos de protecao individual). Como
por exemplo: usar toca nos cabelos evitando que os mesmos tranquem nas partes moveis
do aparelho e luvas apropriadas que além de garantir a higiene no manuseio dos alimentos,
protegem o operador durante o processo.

IMPORTANTE

O fabricante nao se responsabiliza por possiveis danos diretos ou indiretos causados pelo
nao cumprimento das normas e instrucoes apresentadas neste manual.
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5. Limpeza e Manutencao

5.1 Procedimentos para Limpeza e Produtos Utilizados

Seu aparelho foi construido com materiais de primeira linha, por isso use-o corretamente e
obtera grande satisfagdo. Conserve seu aparelho sempre limpo e bem cuidado, isso o fara ter uma
vida util bem maior.

Deve-se fazer uma limpeza diaria do aparelho para obter um bom funcionamento e maior
durabilidade.

A ATENCAO!

Antes de realizar uma manutencao ou limpeza, assegurar-se de que o botao liga/desliga
esteja na posicao “0” (desliga) e de que o plugue esteja desconectado da rede elétrica.

A ATENCAO!

Nao utilizar jato d ‘agua para limpeza do aparelho.

IMPORTANTE

Este aparelho nao se destina a ser totalmente imerso em agua para a limpeza.

Siga as instrucoes a seguir para saber as pecas que podem ser imersas e quais os
cuidados especiais com as demais pecas.

As pecas desmontaveis (disco, bandeja e bocal do alimento) devem ser retiradas do aparelho
(conforme instrugdes no item 4.3) e lavadas com agua morna e detergente neutro. Limpe bem os
cantos, eliminando residuos de alimentos.

O restante do aparelho deve ser limpo o maior nimero de vezes possivel, para evitar que os
residuos de alimentos sequem e grudem nas pegas. Para limpeza, dilua em dgua morna o sabao ou
detergente neutro e aplique com um pano macio. Com um pano umedecido com agua, enxague € em
seguida seque as peg¢as com um pano Seco € macio.

Nunca utilizar produtos ou esponjas abrasivas para a limpeza, jA que podem riscar ou
estragar a superficie das pecas. Nao derrame agua sobre o aparelho para a limpeza, senao, ao liga-
lo pode vir a causar choque elétrico ou até mesmo queimar o aparelho.

A ATENCAO!

Tome cuidado ao fazer a limpeza dos discos, eles sdo extremamente afiados. Manuseie com
cuidado, pois caso contrario, pode vir a causar acidentes. A mesma atencao serve para
qualquer outro componente cortante do aparelho.

Assim que finalizar a limpeza do disco e fixa-lo no eixo com o parafuso e as arruelas,
reponha o bocal do alimento fixando-o com os manipulos.

Nunca opere o aparelho sem a correta fixacao do disco e sem a fixagao do bocal do
alimento com os manipulos, pois pode vir a causar acidentes.
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IMPORTANTE

O fabricante nao se responsabiliza por possiveis danos diretos ou indiretos causados pelo
nao cumprimento das normas e instrucoes apresentadas neste manual.

A ATENCAO!

E sumamente importante que os produtos empregados na limpeza garantam a maxima
higiene e que nao sejam toxicos.

5.2 Manutencao e Comportamento em Caso de Avarias

O operador deve ser instruido a realizar inspec¢des de rotina, fazendo pequenos ajustes,
limpeza e observar indicios de panes que podem ocorrer. Pode-se citar como exemplos: verificar
ruidos estranhos; perda de poténcia do aparelho; a ndo execugao pelo aparelho ao servigco a que se
propde; dentre outros. Agdes como estas sdo indispensaveis para garantir uma maior vida Gtil do
aparelho.

A ATENCAO!

Quando forem feitas manutencoes (mesmo sendo pequenos ajustes), desconecte sempre o
aparelho da rede elétrica.

Recomenda-se de 6 em 6 meses realizar manutengdes preventivas, verificando e ajustando
folgas, fazendo a limpeza das partes internas, lubrificagéo etc.. Ao detectar pecas quebradas ou com
funcionamento debilitado, fazer a substituicdo, usando sempre pegas originais.

Com a realizagdo de manutengdes preventivas, elimina-se o inconveniente de ficar com o
aparelho parado quando mais se precisa dele, reduz-se o custo de manutencées e reduzem-se 0s
riscos de acidentes.

A ATENCAO!

A manutencao preventiva necessita de profissional capacitado.
Certifique-se que o aparelho esteja desconectado da rede elétrica.
Sempre que for removido algum item referido a seguranca do aparelho (como por exemplo, ao

fazer manutencao), reponha em seu devido lugar e confirme se estao realizando sua funcao
corretamente.

Ao detectar alguma pane ou nao conformidade, encaminhe seu aparelho para a assisténcia
técnica mais proxima de vocé. Veja relagdo de assisténcias técnicas em nosso site:
www.metvisa.com.br
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5.3 Interrupcao Prolongada no Uso do Aparelho

Quando tiver que deixar o aparelho parado por um periodo de tempo prolongado,
desconectar o mesmo da rede elétrica e efetuar uma limpeza completa, inclusive dos diferentes
acessorios. Aconselha-se proteger todas as partes do aparelho com azeite de vaselina branco ou
com produtos adequados que se encontram no comércio. Deve-se também proteger o aparelho do
pd, cobrindo-o com uma tela de nylon ou de outro material.

6. Analise e Resolucao de Problemas

6.1 Problemas, possiveis causas e solucées

Os produtos com a qualidade BIMG sao projetados com materiais € componentes que
garantem maior vida Gtil ao seu aparelho. Porém, devido ao desgaste natural, uso inapropriado ou
falta de manutencao, o aparelho podera apresentar irregularidades no seu funcionamento.

Na tabela a seguir, podera conferir possiveis causas e solugdes:

PROBLEMAS

POSSIVEIS CAUSAS

SOLUCOES

Aparelho nao liga.

- Falta de energia elétrica.

- Verificar se ha energia na rede.

- Verificar se o cabo de energia esta
conectado em uma tomada e se a chave geral
esta na posicao “1” liga.

- Tensao do aparelho diferente da
tensdo da rede elétrica.

- Verificar a tensdo na chave seletora (127 ou
220 V) do aparelho.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais préximo ou entre em contato com a
fabrica.

- Botdo de emergéncia acionado.

- Para desarma-lo, gire o botdo sentido
horario (conforme setas indicativas existentes
no botéo).

- Bocal ou tampa fora da posicéo
de trabalho.

- O aparelho possui um sistema de seguranca
que impede o funcionamento estando com a
tampa movel levantada ou o bocal do
alimento desmontado. Verifique o fechamento
da tampa e a montagem do bocal.

- Mau contato nas conexodes
elétricas internas.

- Problemas com o motor.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.
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Aparelho trava no
meio da operacao.

- Falta de energia elétrica.

- Verificar se ha energia na rede.

- Verificar se o cabo de energia esta
conectado em uma tomada.

- Botdo de emergéncia ou chave
geral, acionadas por coliséo.

- Desarmar botdo de emergéncia ou ligar
chave geral, apertar botdo reset e ligar o
aparelho novamente.

- Produto diferente do indicado no
manual.

- Este aparelho destina-se exclusivamente a
desfiar, ralar coco, queijos e produtos
alimentares diversos.

- Mau contato nas conexodes
elétricas internas.

- Problemas com o motor.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.

Aparelho apresenta
ruidos.

- Disco encostando no aparelho.

- Capacitor do motor.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.

Aparelho com cheiro
de queimado ou
fumaca.

- Tensao do aparelho diferente da
tensdo da rede elétrica.

- Verificar a tensdo na chave seletora (127 ou
220 V) do aparelho.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.

- Mau contato nas conexodes
elétricas internas.

- Problemas com o motor.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.

- Uso de produto diferente do
indicado no manual.

- Este aparelho destina-se exclusivamente a
desfiar, ralar coco, queijos e produtos
alimentares diversos.

Aparelho liga, mas
funciona em baixa
rotacao ao entrar em
contato com o
alimento.

- Defeito com o capacitor de
partida do motor.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais préximo ou entre em contato com a
fabrica.

- Problemas com o motor.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.

- Produto diferente do indicado no
manual.

- Este aparelho destina-se exclusivamente a
desfiar, ralar coco, queijos e produtos
alimentares diversos.

Aparelho nao rala,
desfia os alimentos,
ou deixa pedacos
uniformes.

- Disco gasto ou quebrado.

- Ranhuras dos discos
amassadas ou quebradas.

- Enviar o aparelho para posto autorizado
mais proximo ou entre em contato com a
fabrica.

- Uso de produto diferente do
indicado no manual.

- Este aparelho destina-se exclusivamente a
desfiar, ralar coco, queijos e produtos
alimentares diversos.

Para maiores informacoes e esclarecimentos, entre em contato com a Assisténcia Técnica
Autorizada mais proxima de vocé. Veja relagdo de assisténcias técnicas em nosso site:

www.metvisa.com.br
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7. Vida Util do Aparelho e seus Componentes

A vida util do aparelho pode variar de 3 a 5 anos dependendo da forma adequada de uso,
limpeza, manutencéo e qualidade dos seus componentes.

Segue abaixo a relagéo de vida Util dos principais componentes:

Botéo Liga/Desliga: 10000 manobras
Botao Rearme: 10000 manobras
Botao Chave Geral: 10000 manobras
Botdo Emergéncia: 10000 manobras
Cabos e fios elétricos: 25 anos
Terminais elétricos: 8 anos

8. Normas Aplicaveis

As normas aplicadas para o desenvolvimento do aparelho e elaboragéo deste manual s&o:

IEC 60335-1

IEC 60335-2-64

Portaria 371 de 29 de Dezembro de 2009 do INMETRO
NR-12 - Portaria 197 de Dezembro de 2010

Normas Técnicas Aplicaveis (ABNT NBR, ISO IEC)
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|9. ANEXOS

Esquema Elétrico — Tensao 127/220 V
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NOTA: No esquema elétrico acima, os fios de cor branca estao representados pela cor rosa.
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Desenho em Explosao

Cabos e conectores néo indicados na
imagem: considerar itens da lista de
pecas de reposi¢ao.

®

* Imagem meramente ilustrativa.
Aparéncia do aparelho varia
conforme modelo.
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Pecas de Reposicao

Posicao Caodigo Descricao Quant.
1 ANLO15 Anel Elastico 02
2 PREOQ06 Parafuso Fixacdo Discos 01
3 PCC002 Parafuso Cab. Cilindrica 01
4 BDJ023 Bandeja de Alimento Completa 01
5 BOT002 Botéo Liga/Desliga 01
6 BOTO003 Botao de Emergéncia 01
7 BOT005 Botdo Rearme 01
8 CABO012 Cabecote Bocal Soldado 01
9 CBE143 Cabo Elétrico 01
10 CHEO059 Atuador 01
11 CHEO087 Chave Geral 01
12 CHE094 Sensor de Seguranca Cilindrico 01
13 CHE101 Unidade de Seguranca 01
14 CHS004 Chave Seletora de Tensao 127/220 V 01
15 CJT386 Terminal Equipotencial Montado 01
16 CJT548 Disco Ralador Completo 01
17 CJT549 Disco Desfiador Completo @ 5 mm 01
18 CJT550 Disco Desfiador Completo @ 8 mm 01
19 EIX164 Eixo Articulador do Empurrador 01
20 EPR006 Empurrador de Alimento 01
21 ETR040 Estrutura Soldada Completa 01
22 GAB100 Gabinete Soldado 01
23 MNLOO06 Manipulo Rosca Interna 01
24 MNLO58 Manipulo Sext. Aluminio 02
25 MTE148 Motor Elétrico 60 Hz 127/220 V 01
26 PCC006 Parafuso Cab. Cilindrica Inox 02
27 PEPO010 Pé de Borracha com Porca 08
28 PNL003 Pino Elastico 01
29 POCO11 Porca Chapéu Inox 02
30 POS138 Porca Sextavada Inox 02
31 PRA009 Parafuso Atarr. Sext. Inox 17
32 TCEO021 Prensa Cabo 01
33 PRCO013 Parafuso Maquina Chata Inox 04
34 PRS043 Parafuso Sextavado Inox 02
35 PRS332 Parafuso Sextavado Inox 02
36 SBT152 Suporte Atuador do Tubo 01
37 SBT160 Suporte Soldado do Sensor 01
38 TCEO004 Terminal Fit. 04
39 TCEO008 Terminal Emenda 04
40 TCEO13 Terminal Fémea 01
41 GIA087 Guia Frontal do Direcionador de Produto 01
42 RBT002 Rebite 02
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TERMO DE GARANTIA

(para Mercado Brasileiro)

A BIMG BRASIL, fabricante dos produtos METVISA, compromete-se em garantir seus produtos
contra possiveis defeitos de fabricacao durante 180 dias (incluso os 90 dias da garantia legal), contados a
partir da data de emissao da respectiva Nota Fiscal de venda.

O presente TERMO DE GARANTIA limita-se a substituir componentes defeituosos, excluindo-se
toda a parte elétrica e/ou eletrénica, que além de ndo estar garantida pela BIMG BRASIL, fica sujeito as
condi¢des e normas dos fabricantes originais dos produtos avariados.

Todos os componentes que comprovadamente apresentarem defeitos de fabricagdo, serdo
consertados ou substituidos, conforme o caso, gratuitamente pela BIMG BRASIL, ou qualquer
ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA BIMG BRASIL, dentro do periodo de garantia e com a
apresentacao do atual TERMO DE GARANTIA devidamente preenchido e Nota Fiscal correspondente.

Nao serdo assegurados pelo presente TERMO DE GARANTIA, danos ou defeitos provocados
por:
Ma utilizagao do equipamento;
Falta de conservacao e manutengao;
Estocagem inadequada;
Defeitos na rede elétrica;
Instalacdo inadequada;
Desgastes naturais;
Transporte ou intempéries;
Falta de uso por periodo prolongado;
Nao observancia das informacdes e orientacdes técnicas.

A alteracdo do produto ou substituicdo por componentes indevidos, ndo originais, bem como o
término do prazo de garantia, tornam sem efeito o presente TERMO DE GARANTIA.

A BIMG BRASIL reserva-se o direito de modificar o equipamento e seus componentes sem
prévio aviso, sem necessidade de efetuar o mesmo nos equipamentos ja vendidos.

DADOS PARA COMPROVAGCAO DE GARANTIA

PRODUTO NOTA FISCAL
Cédigo: Data: / /
Data de Fabricacao: / / NUmero:

Numero:

CONSUMIDOR REVENDEDOR
Carimbo/Assinatura do Vendedor Nome:

Nome: Endereco:

Endereco:

Carimbo/Assinatura do Vendedor

ASSISTENCIA TECNICA - at@metvisa.com.br

Relacao de Assisténcias Técnicas no site:
www.metvisa.com.br
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BIMG BRASIL FABRICANTE DOS PRODUTOS

m

BIMG-BRASIL Industria de Maquinas para Gastronomia Ltda.

CNPJ 11.193.347/0001-14 - CREA 131726-3
Rod. Antonio Heil - KM 23 N2 5825 - Bairro: Limoeiro
CEP 88352-502 - Brusque - SC - Brasil
Fone/fax. +55 47 3251-5555 - Site: www.metvisa.com.br
E-mail: sac@metvisa.com.br - vendas@metvisa.com.br



